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Allgemeines 
Die ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG  nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 

behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 

Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. Soweit auf 

unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben 

werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche 

Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 

 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) 

Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht 

möglich. 

 

Mit diesen Hinweisen zum Datenschutz möchten wir Sie daher darüber informieren, wann wir welche Daten 

speichern und wie wir sie verwenden - selbstverständlich unter Beachtung der geltenden deutschen 

Rechtsprechung. Der Datenschutz bei der ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG  trägt dem 

Europäischen Datenschutz-Niveau Rechnung. 

 

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 
Sie können unsere Webseite grundsätzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Unsere Web-Server 

speichern automatisch Informationen allgemeiner Natur. Dazu gehören die Art des Webbrowsers, das 

verwendete Betriebssystem, der Domainnamen Ihres Internet Service Providers, die Webseite, von der aus Sie 

uns besuchen, die Webseiten, die Sie bei uns besuchen sowie das Datum und die Dauer des Besuches. 

Hierbei handelt es sich ausschließlich um Informationen, welche keine Rückschlüsse auf Ihre Person zulassen. 

Wir werten diese Daten nur für statistische Zwecke und nur in anonymer Form aus. 

 

Verwendung von Cookies 
Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen 

Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver 

und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr 

Browser speichert. 

 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies“. Sie werden nach Ende 

Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese 

löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 

 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies 

nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie 

das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von 

Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein. 

 

Kontaktformular 
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 

Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage 

und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung 

weiter. 

 

reCAPTCHA 
Zum Schutz Ihrer Anfragen per Internetformular verwenden wir den Dienst reCAPTCHA des Unternehmens 

Google Inc. (Google). Die Abfrage dient der Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen Menschen oder 
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missbräuchlich durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage schließt den Versand der 

IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst reCAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu 

diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google übermittelt und dort weiterverwendet. Ihre IP-Adresse wird von 

Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 

Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-

Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers 

dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. 

Die im Rahmen von reCaptcha von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von 

Google zusammengeführt. Für diese Daten gelten die abweichenden Datenschutzbestimmungen des 

Unternehmens Google. Weitere Informationen zu den Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter: 

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ 

 

Newsletterdaten 
Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen eine E-

Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber der 

angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten 

werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den Versand der angeforderten 

Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der 

E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa 

über den "Austragen"-Link im Newsletter. 

 

Datenschutz bei Google Analytics 
Diese Website benutzt Google Analytics. Dies ist eine Dienstleistung der Google Inc. ("Google"). Google 

verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der 

Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 

Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. Die IP Adresse wird anschließend von Google um die letzten drei Stellen 

gekürzt, eine eindeutige Zuordnung der IP Adresse ist somit nicht mehr möglich. Google beachtet die 

Datenschutzbestimmungen des "US-Safe-Harbor"-Abkommens und ist beim "Safe Harbor"-Programm des 

US-Handelsministeriums registriert.  

 

Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 

Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 

und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 

gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im 

Auftrag von Google verarbeiten.  

 

Drittanbieter, einschließlich Google, schalten Anzeigen auf Websites im Internet. Drittanbieter, einschließlich 

Google, verwenden gespeicherte Cookies zum Schalten von Anzeigen auf Grundlage vorheriger Besuche 

eines Nutzers auf dieser Website.  

 

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Der 

Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprochen werden. Sie 

können die Verwendung von Cookies durch Google deaktivieren, indem Sie die Seite zur Deaktivierung von 

Google-Werbung aufrufen.  

 

Alternativ können Nutzer die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem sie die 

Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative aufrufen. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch 

das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google 

sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link 

verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:  

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
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http://tools.google.com/dlpage/gaoptout 

 

Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser 

Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der 

Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu 

dem zuvor benannten Zweck einverstanden. Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit 

Wirkung für die Zukunft widersprochen werden. Weitere Hinweise zu den Bestimmungen von Google finden 

Sie hier. 

 

Verwendung von Google Maps 
Diese Website benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von Anfahrtsplänen. 

Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA betrieben. 

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der 

automatisch erhobenen sowie der von Ihnen eingegeben Daten durch Google, einer seiner Vertreter, oder 

Drittanbieter einverstanden. Die Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie unter den 

Nutzungsbedingungen für Google Maps. 

 

Datenschutzerklärung zur Nutzung von Facebook 
Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker Way, 

Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo 

oder dem "Like-Button" ("Gefällt mir") auf unserer Seite. Eine Übersicht über die Facebook-Plugins finden Sie 

hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin 

eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält 

dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook 

"Like-Button" anklicken während Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, können Sie die Inhalte 

unserer Seiten auf Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem 

Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt 

der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden 

Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php. Wenn Sie nicht 

wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen 

Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

 

Datenschutzerklärung zur Nutzung von Twitter 
Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten 

durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch das Benutzen von 

Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten Websites mit Ihrem Twitter-Account 

verknüpft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter übertragen. Wir 

weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie 

deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung 

von Twitter unter https://twitter.com/privacy. Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter können Sie in den 

Konto-Einstellungen unter: 

https://twitter.com/account/settings ändern. 

 

Datenschutzerklärung zur Nutzung von Instagram 
Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden 

angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in 

Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind können Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte 

unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten 

Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom 

Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. Weitere Informationen hierzu 

finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram: https://instagram.com/about/legal/privacy/ 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://twitter.com/account/settings
https://instagram.com/about/legal/privacy/
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Datenschutzerklärung zur Nutzung von YouTube 
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die 

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube- Plugin 

ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird 

dem Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-

Account eingeloggt sind ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil 

zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube- Account ausloggen. 

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube 

unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

 

SSL-Verschlüsselung 
Diese Seite nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum 

Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlüsselung. Eine 

verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://" 

wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL Verschlüsselung aktiviert ist, 

können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. 

 

Nutzung und Weitergabe der erhobenen Daten  
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir ausschließlich zu den 

mitgeteilten bzw. vereinbarten Zwecken, also in der Regel zur Abwicklung des mit Ihnen geschlossenen 

Vertrages oder zur Beantwortung Ihrer Anfrage.  

 

Sofern Sie Service-Leistungen in Anspruch nehmen, werden in der Regel nur solche Daten erhoben, die wir 

zur Erbringung der Leistungen benötigen. Soweit wir Sie um weitergehende Daten bitten, handelt es sich um 

freiwillige Informationen. Die Verarbeitung der persönlichen Daten erfolgt ausschließlich zur Erfüllung des 

nachgefragten Service und zur Wahrung berechtigter eigener Geschäftsinteressen. 

 

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte 
Eine Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten für Zwecke der Beratung, der Werbung und der Marktforschung 

erfolgt nur mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung. Ihre Daten werden nicht verkauft, vermietet oder in anderer 

Weise Dritten zur Verfügung gestellt. Übermittlungen personenbezogener Daten an staatliche Einrichtungen 

und Behörden erfolgen nur im Rahmen zwingender nationaler Rechtsvorschriften. 

 

Datenschutz von Partnerportalen 
Unsere Website greift u.U. auf Techniken unserer Partnerunternehmen Expedia Inc. und meetago GmbH 

zurück, sowie TourOnline AG um Ihre Anfragen/Buchungen effizient umsetzen zu können.  

 

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der 

automatisch erhobenen sowie der von Ihnen eingegeben Daten durch unsere Partnerunternehmen, einer 

seiner Vertreter, oder Drittanbieter einverstanden. Unsere Partnerunternehmen stellen sicher, dass eine 

Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten zum Zwecke der Beratung, der Werbung und der Marktforschung nur 

mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung erfolgt. Ihre Daten werden weder verkauft, vermietet oder in anderer 

Weise Dritten zur Verfügung gestellt. Der Verwendung Ihrer Daten können Sie jederzeit gegenüber unseren 

Partnerunternehmen widersprechen.  

 

Die Nutzungsbedingungen sowie Hinweise zum Datenschutz für den Expedia MeetingMarket finden Sie im 

Impressum der Expedia Inc., USA.  

Details zum Meetingportal tagungshotel.com  finden Sie im Impressum der meetago GmbH. 

 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
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Details zum Impressum und Datenschutz der TourOnline AG (Dirs21) finden Sie unter 

http://www.dirs21.de/disclaimer. 

 

Ferner arbeiten wir mit www.iiq-check.de als auch mit www.trustyou.com zusammen, um ihr Qualitäts-

Feedback nach ihrem Aufenthalt zu erhalten. 

Sie werden automatisch, allerdings auch nur einmalig, angeschrieben und wir bitten um ihr Meinungsbild.   

 

Sicherheit 
Die ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG setzt technische und organisatorische 

Sicherheitsmaßnahmen gem. § 9 BDSG ein, um Ihre durch uns verwalteten Daten gegen zufällige oder 

vorsätzliche Manipulationen, Verlust, Zerstörung oder vor dem Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. 

Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend 

verbessert. Die ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG speichert datenschutzrelevante Angaben 

ausschließlich auf gesicherten Systemen in Deutschland. Der Zugriff darauf ist nur wenigen Befugten und 

zum besonderen Datenschutz verpflichteten Personen möglich, die mit der technischen, administrativen oder 

der redaktionellen Betreuung von Daten befasst sind. 

 

Jugendschutz 
Kinder und eingeschränkt geschäftsfähige Jugendliche dürfen grundsätzlich ohne Zustimmung der Eltern 

oder der Aufsichtsperson keine personenbezogenen Daten an unsere Webseiten übermitteln. Die 

ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG wird in keinem Fall wissentlich erlangte personenbezogene 

Daten von Kindern oder eingeschränkt geschäftsfähigen Jugendlichen sammeln oder in irgendeiner Weise 

verwenden oder Dritten gegenüber unberechtigt offenlegen.  

 

Einverständniserklärung des Nutzers 
Mit der Nutzung unserer Webseiten und den darin befindlichen Angeboten erklären Sie sich damit 

einverstanden, dass die von Ihnen freiwillig übermittelten persönlichen Daten von uns gespeichert und unter 

Beachtung dieser Datenschutzerklärung verarbeitet und benutzt werden. 

 

Öffentliches Verfahrensverzeichnis der ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG  
Die Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) schreibt in § 13ff. vor, dass bei Erhebung persönlicher Daten 

gegenüber jedermann in geeigneter Weise die nachfolgenden Angaben verfügbar zu machen sind.  

 

Name der verantwortlichen Stelle: 
ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG / Zweibrücker Hof Hotel GmbH 

 

Geschäftsführer 
Veronika Riepe, Markus Riepe, Johannes Riepe  
 

Anschrift der verantwortlichen Stelle 
ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG  

Zweibrücker Hof 4, 58313 Herdecke 

Tel.: 02330 605-0 

hotel-zweibrueckerhof@riepe.com 

 

http://www.dirs21.de/disclaimer
http://www.iiq-check.de/
http://www.trustyou.com/
mailto:hotel-zweibrueckerhof@riepe.com
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Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung 
Der Betrieb eines Konferenz- und Wellnesshotels einschließlich gastronomischer Versorgung dessen 

Verwaltung und aller mit der Durchführung von Beherbergungen, gastronomischen Leistungen etc. 

zusammenhängenden Tätigkeiten sowie die Erbringung von Cateringleistungen. 

Nebenzwecke sind begleitende oder unterstützende Funktionen in der Personal-, Vermittler-, Lieferanten- 

und Dienstleisterverwaltung. 

Am Hotelstandort erfolgt Videoüberwachung ausschließlich zur Sammlung von Beweismitteln bei 

Vandalismus, Einbruch, Überfall oder sonstigen Straftaten. Das Vorhandensein und der Einsatz von 

Videokameras werden durch entsprechende Warnhinweise kenntlich gemacht. 

Durchführung der Speicherung und Datenverarbeitung von personenbezogenen Daten für ausschließlich 

eigene Zwecke. 

Die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung erfolgt zur Ausübung der zuvor aufgeführten Zwecke. 

 

Beschreibung der betroffenen Personen und der Daten/ Datenkategorien 
Es werden im Wesentlichen zu folgenden Personengruppen personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet 

und genutzt: 

• Gästedaten (bes. Adressdaten, Reservierungsdaten, Gästewünsche, Abrechnungsdaten)  

• Kundendaten (bes. Adressdaten, Vertragsdaten, Abrechnung- und Leistungsdaten)  

• Interessentendaten (bes. Unterkunftsinteresse, Raum– und Saalmietinteresse, Adressdaten)  

• Mitarbeiterdaten, Bewerberdaten, Daten von Pensionsträgern (best. Personal– und Gehaltsdaten)  

• Vermittler-/Makler-/Agenturdaten (bes. Adresse– , Abrechnungs- und Leistungsdaten)  

• Geschäftspartner, externe Dienstleistungsunternehmen (bes. Adress-, Abrechnungs- und Leistungsdaten)  

• Daten zu Lieferanten (bes. Adress- , Abrechnungs-, Leistungs- und Funktionsdaten)  

 

 

Kategorien von Empfängern, denen Daten mitgeteilt werden können 
Hotels, Pensionen und andere Beherbergungsbetriebe dürfen personenbezogene Daten ihrer Gäste erheben 

und in automatisierten Verfahren speichern, soweit dies im Rahmen des Beherbergungsvertrages erforderlich 

ist. Dazu gehören i. d. R. auch Abrechnungsdaten über Speise und Getränke, über vom Zimmer aus geführte 

Telefongespräche und/oder andere hotelspezifische Dienstleistungen. Hotels und Beherbergungsbetriebe 

sind aufgrund der melderechtlichen Vorschriften verpflichtet, Angaben über den Wohnort, das Geburtsdatum 

und die Staatsangehörigkeit ihrer Gäste und deren Familienangehörigen zu erfragen.  

 

Weiterhin können Daten an nachfolgende Empfänger mitgeteilt werden:  
• Öffentliche Stellen, die Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B. Sozialversicherungsträger)  

• Interne Stellen, die an der Ausführung und Erfüllung der jeweiligen Geschäftsprozesse beteiligt sind (z. B. 

Personalverwaltung/-steuerung, Buchhaltung, Marketing, Vertrieb, IT-Organisation 

• Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG  

• Weitere externe Stellen (z. B. Kreditinstitute, Makleragenturen im Rahmen von Vermittlertätigkeit) 

 

Regelfristen für die Löschung von Daten 
Der Gesetzgeber hat vielfältige Aufbewahrungspflichten und –fristen erlassen. Nach Ablauf dieser Fristen 

werden die entsprechenden Daten und Datensätze routinemäßig gelöscht, wenn sie nicht mehr zur 

Vertragserfüllung (Gast-, Miet- und Dienstverträge) erforderlich sind. So werden die handelsrechtlichen oder 

finanzwirksamen Daten eines abgeschlossenen Geschäftsjahres den rechtlichen Vorschriften entsprechend 

nach weiteren zehn Jahren gelöscht, soweit keine längeren Aufbewahrungsfristen vorgeschrieben oder aus 

berechtigten Gründen erforderlich sind. Im Personalverwaltungs- und-Personalsteuerungsbereich werden 

kürzere Löschungsfristen auf besonderen Gebieten genutzt. Dieses trifft insbesondere auf abgelehnte 

Bewerbungen oder Abmahnungen zu. Sofern Daten hiervon nicht berührt sind, werden sie unaufgefordert 

gelöscht. 



Datenschutzbestimmungen Zweibrücker Hof Hotel GmbH & Co. KG   [8] 
 

 

Meldeformulare werden nach dem gültigen Meldegesetz gem. der gesetzlich vorgeschriebenen 

Mindestdauer aufbewahrt und danach unter besonderen Vorsichtsmaßnahmen einer datenschutzgerechten 

Vernichtung zugeführt. 

 

Geplante Datenübermittlung an Drittstaaten 
Datenübermittlungen an Drittstaaten ergeben sich nur im Rahmen der Vertragserfüllung, notwendiger 

Kommunikation, sowie anderer im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) ausdrücklich vorgesehenen 

Ausnahmen.  

 

Eine Datenübertragung in andere Drittländer, insbesondere denen, deren Datenschutzniveau als niedrig 

eingeschätzt wird bzw. an Länder außerhalb der EU erfolgt derzeit nicht; eine solche ist auch nicht geplant.  

 

Gewährleistung der Sicherheit der Datenverarbeitung 
Die ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG setzt technisch und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen 

ein, um die durch sie verwalteten Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, Verlust, 

Zerstörung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Die eingesetzten 

Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 

 

Dieses bedeutet, dass die ZWEIBRÜCKER HOF HOTEL GMBH & CO. KG ihre datenschutzrelevanten Angaben 

ausschließlich auf gesicherten Systemen in Deutschland speichert. Der Zugriff darauf ist nur wenigen 

befugten und zum besonderen Datenschutz verpflichteten Personen möglich, die mit der technischen, 

administrativen oder redaktionellen Betreuung befasst sind. 

 


